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[bookmark: _Toc13733]1. 项目背景与需求分析
[bookmark: _Toc6576]1.1 项目背景与校园网建设现状
　南通大学坐落于素有“江海明珠”、“历史文化名城”美誉的沿海开放城市——江苏省南通市，是江苏省人民政府和交通运输部共建的综合性大学。学校的办学历史最早可追溯到近代著名实业家、教育家张謇先生于1912年创办的私立南通医学专门学校和南通纺织专门学校。2004年，南通医学院、南通工学院、南通师范学院三校合并组建南通大学。经过一个世纪的办学历程，南通大学现已建设成为一所规模结构合理、学科门类齐全、教学质量优秀、办学效益明显的地方综合性大学。
大数据技术能够将隐藏于海量数据中的信息和知识挖掘出来，为人类的社会经济活动提供依据，从而提高各个领域的运行效率，大大提高整个社会经济的集约化程度。在我国，大数据重点应用于商业智能、政府决策、公共服务等领域。越来越多的科研机构加入大数据的研究队伍。
南通大学于2013成功申报南通市高性能计算重点实验室项目，项目主要研究方向之一即为海量数据处理，大数据平台是开展海量数据处理研究的基础平台，本次大数据平台由南通大学现代教育技术中心承建。

图1-1 南通大学校园网拓扑图

如图1-1所示，南通大学校园网以三台Juniper MX 960为核心设备，通过万兆光纤线路与多台汇聚设备互连。
南通大学私有云数据中心，拓扑结构如图1-2所示。数据据中心由存储系统、刀片服务器组和汇聚通信矩阵等组成。其中高性能存储系统采用8Gb FC技术接入SAN网络，同时通过存储本身的镜像软件，实现数据备份。

图1-2 南通大学数据中心拓扑图

[bookmark: _Toc561]1.2 需求分析
高校信息系统是数据生产大户。麦肯锡全球研究中心的最新数据显示，仅2009年，美国国家教育 部的某信息系统的数据库就膨胀至269P字节（1个P字节等于10亿个M字节）。这个庞大程度，直接入选当年全美10大数据生产贡献量排名。中国的万人大学非常多，在高校里学生的学籍、选课、成绩、借书、上网、论坛、微博和吃饭刷卡等等都会产生大量数据，教师的基本信息、上课课件和视频、远程教育课程等等也会产生大量数据，还有设备、机房和图书等信息，所以高校信息系统通常都是很庞大的，多年运营下来，已经积累很多数据，这就是高校信息系统中的大数据。高校中的大数据有很高的教学与科研价值，能够改变教育领域的授课和学习模式。用大数据可以帮助教学管理，辅助海量数据的科研计算，做招生推广活动，做学位管理工作等等。在这个信息非常宝贵的时代，高校的师生们都将从大数据技术中获取收益。
当前大数据平台在高校有如下几个应用场景。
（1） 舆情分析
舆情分析就是根据特定问题的需要，对针对这个问题的舆情进行深层次的思维加工和分析研究，得到相关结论的过程。网络时代的高校舆情存在于 BBS 论坛、微博、聊天室等等，这些都是典型的大数据。在某个事件发生后，广大同学和老师会通过各种途径了解到事情的真相，随后而来的便是纷如雨下的评论，或支持或反对，或理性或感性，或热情参与或冷眼旁观。 当一种论调得到大家的认同后，舆情甚至可以对事件的走向发生重大的影响。 而一旦有心人可以从这舆情中分析出些什么，得到些什么，那么就可以做出一个正确的决定。 如果在信息传递极其不便的古代，舆情就相当于一条大江，那么在现代信息高度发达的年代，舆情已经从一条大江变成了汪洋大海，其对高校政治思想工作和高校稳定性的重要性不言而喻。 正因如此，舆情分析的价值就凸现了出来。
（2） 个性化学习
因材施教、个性化学习是教育所追求的最高目标，但在传统的班级授课制中要实现这一点是很难的。将大数据挖掘并与学习内容相结合，在线学习系统就可以以可视化的方式来指导学习者的学习和个性化发展，这样系统就实现了个性化学习功能。 学生在自己的学习平台上的多媒体学习资料（文本和音视频）、学习进展、互动信息、自主学习信息这些个性化信息，能帮助学生完善知识结构并加快学生对自身兴趣爱好的挖掘和特长的培养。虽然单个学生的各种数据（结构、非结构）量并不一定很大，但在整个教育信息化的大背景下，这种学习方式要基于大数据才能更好地实现。大数据时代的到来，将带来更具针对性、个性化的教育，可以尽早将人的天赋、创造力释放出来。 可以预见，未来个性化学习终端，将会更多地融入学习资源云平台，根据每个学生的不同兴趣爱好和特长，推送相关领域的前沿技术、资讯、资源乃至未来职业发展方向等等，并贯穿每个人终身学习的全过程。
（3） 预测
大数据的核心就是预测。它把数学算法运用到海量的数据上来预测事情发生的可能性。亚马逊可以帮我们推荐想要的书，谷歌可以为关联网站排序，淘宝知道我们的购物喜好，而 QQ 的朋友推荐可以猜出我们认识谁。 这些预测系统之所以能够成功，关键在于它们是建立在海量数据的基础之上的。此外，随着大数据在高校的应用,系统接收到的数据越来越多，通过记录找到最好的预测模式，可以对系统进行改进。 当然，同样的技术也可以运用在高校预测招生生源情况、就业情况，预测学生的各种需求情况以及学校的将来发展状况等。
（4） 在高校教学质量评估中的应用
教学评估是每个高校定期要做的项目，目的是通过教学评估发现教学中存在的问题，及时地调整教学方案和手段，以提高教学质量，从而培养出顺应社会发展要求的学生。 把大数据技术引入到教育领域的评估系统中，不仅提高了教育管理的科学性，而且增强了教育数字化建设的实效性。 将基于大数据挖掘的智能算法应用于教学质量评估中，从教师教学的效果，多媒体课件的使用，学生和教师的互动，教学与教学场所等因素中找出其中的内在联系，能为教学部门提供决策支持信息，为教师提供准确的反馈信息，使之更好地开展教学工作，提高教学质量。 该领域的研究具有一定的潜力，许多学者都在这方面发现新的智能算法，以此帮助高校有效快速地提高教学质量。
（5） 有助于提高教师的教学能力
过去的教学因为没有大量数据的支撑，该教什么全凭教师跟着感觉走。 现在，我们可以将教师的教学视频挂在网上，通过深度分析学生在观看教学视频的过程中在哪些地方停顿或者教学视频哪些地方重放的频次比较高，来找出学生不明确或者课程吸引人的地方，帮助教师改进教学、确定教学重点。 这必然会引导教师改革教学方式。
（6） 有助于高校专业培养方向的拓展
面对“大数据”带来的挑战与机遇，国内首个“大数据技术与应用”软件工程硕士专业华丽登场。 继2012 年 9 月北京航空航天大学成立大数据科学与工程国际研究中心后，作为布局大数据战略方向的另一重要举措，北京航空航天大学计算机学院、北京航空航天大学软件学院、工信部 CSIP 移动云计算教育培训中心三大权威机构整合优势资源，联合创办了国内第一个“大数据科学与应用”软件工程硕士专业。 国内的各高校可以设置大数据专业或方向，有助于将来学生更好地就业。
[bookmark: _Toc13496]2. 南通大学大数据平台建设方案
[bookmark: _Toc6961]2.1 建设原则
以破解当前学校管理工作中存在的重复建设、资源浪费、信息孤岛、安全薄弱等问题为导向，充分运用大数据、云计算等先进技术和理念，强化顶层设计和统筹管理，加快推进校园大数据平台建设，逐步形成以云计算平台为基础、以大数据管理为核心、以大数据应用为主导、以大安全体系为保障的校园管理总体框架，实现校园管理从粗放式、低效能分散建设向集约化、高绩效协同发展模式转变；推动大数据在校园管理、决策和公共服务领域的广泛应用，努力形成具有南通大学特色的创新发展的良好局面。大数据平台建设时遵循以下基本原则。
1 先进性
目前，世界IT技术发展迅速，按照摩尔定律，每18个月计算性能发展一倍，所以对于IT设备采购，保证系统的先进性非常重要，只有先进的系统才能保证IT投资具有更高的投入产出比。
2 高可靠、高可用性
本平台建成后将面向南通大学乃至南通全市提供大数据分析服务，系统的高可靠性、高可用性是保证服务质量和好的用户体验的前提。
3 数据资源集中化管理
建立健全以校园大数据平台为核心的信息资源归集、共享、开放和安全保障机制，着力推进学校各部门数据向大数据平台集中，统一为全校提供共享服务。
4 可扩展性
本次，建设时要考虑到系统建成后的扩展性，这样，当系统需要更新时，不会造成投资的浪费。
5 节能环保需求
系统规模大，耗电量大，节能环保不但能够大大降低运维成本，同时也是在相应国家节能减排、绿色低炭的号召。
[bookmark: _Toc26376]2.2 建设方案
 
图1-3 南通大学大数据平台拓扑图
南通大学大数据平台的系统拓扑图如图1-3所示。平台由两个管理节点四个计算节点组成，所有节点通过千兆网络互联。用户可以在校内或校外通过VPN来访问使用。
在硬件平台的基础上，需要部署开源的分布式文件系统（HDFS）、分布式协同工作系统（ZooKeeper）、分布式数据库（HBase）、分布式计算框架（Map/Reduce）、分布式数据仓库（Hive）、数据转移工具（Sqoop）、网络监视工具（Nagios）、分布式数据处理（Pig）、分布式监控工具（ganglia）等套件。
[bookmark: _Toc22895]3. 设备清单及技术参数
[bookmark: _Toc17765]3.1 设备清单
	产品名称
	品牌及型号
	数量

	管理节点
	曙光：I620-G20或以上产品
浪潮：NF5270M4或以上产品
惠普：HP ProLiant DL380 Gen9或以上产品
IBM：IBM X3650或以上产品
	2台

	计算节点
	曙光：I620-G20或以上产品
浪潮：NF5270M4或以上产品
惠普：HP ProLiant DL380 Gen9或以上产品
IBM：IBM X3650或以上产品
	6台

	千兆网络
	24口千兆交换机以及所需线缆
	1台

	操作系统
	企业版Redhat Linux操作系统，64bit(预装)
	1套

	集群软件
	开源HDFS ZooKeeper HBaseMap/Reduce Hive Nagios Pigganglia
	1套




[bookmark: _Toc10547]3.2 技术参数
一、计算系统技术参数
	管理节点（总计配置2个管理节点，以下为单个节点要求）

	技术指标
	技术要求

	服务器类型
	2U机架式服务器

	CPU
	2*Intel Xeon E5-2630v3(2.4GHz/8c)或以上

	内存
	8* 16G ECC Registered DDR4 2133内存

	硬盘
	4*300GB  10Krpm 2.5" 热插拔 SAS硬盘

	网卡
	≥2个千兆网卡端口

	RAID卡
	2G 八通道 6Gb SAS RAID卡，支持RAID0、1、5、6

	光驱
	DVD-RW光驱

	管理
	支持IPMI2.0 和KVM Over IP高级管理功能

	电源
	冗余电源

	风扇
	4个系统风扇

	支持的操作系统
	Microsoft® Windows®、Red Hat Enterprise Linux®、SUSE Linux Enterprise、Oracle Solaris

	其他配件
	提供投标设备正常运行需使用的特别支架、导轨、接头、电缆、光纤跳线等附件。

	计算节点（总计配置6个计算节点，以下为单个节点要求）

	技术指标
	技术要求

	服务器类型
	2U机架式服务器

	CPU
	2*Intel Xeon E5-2630v3(2.4GHz/8c)或以上

	内存
	4* 16G ECC Registered DDR4 2133内存

	硬盘
	[bookmark: _GoBack]8* 1TB 7.2Krpm 2.5" 热插拔 SATA硬盘

	网卡
	≥2个千兆网卡端口

	RAID卡
	2G 八通道 6Gb SAS RAID卡，支持RAID0、1、5、6

	光驱
	DVD-RW光驱

	管理
	支持IPMI2.0 和KVM Over IP高级管理功能

	电源
	冗余电源

	风扇
	4个系统风扇

	支持的操作系统
	Microsoft® Windows®、Red Hat Enterprise Linux®、SUSE Linux Enterprise、Oracle Solaris

	其他配件
	提供投标设备正常运行需使用的特别支架、导轨、接头、电缆、光纤跳线等附件。



二、网络系统技术参数
	千兆管理网络

	技术指标
	技术要求

	总体要求
	一台千兆交换机，提供24个千兆接口，配置相应的线缆

	性能要求
	提供24个千兆端口，交换容量为256Gbps(全双工)，满足管理网络快速传输需求

	高度
	1U

	端口数
	24口

	线缆
	提供投标设备正常运行需用到的所有线缆


三、软件
以下软件为确保计算集群快速安装、便捷管理所必备的软件系统。
	操作系统

	基本要求
	提供与集群软件兼容的正版操作系统或使用开源操作系统

	大数据软件系统

	基本要求
	部署开源的分布式文件系统（HDFS）、分布式协同工作系统（ZooKeeper）、分布式数据库（HBase）、分布式计算框架（Map/Reduce）、分布式数据仓库（Hive）、数据转移工具（Sqoop）、网络监视工具（Nagios）、分布式数据处理（Pig）、分布式监控工具（ganglia）等套件。


[bookmark: _Toc29480]4. 服务部分
[bookmark: _Toc12253]4.1 说明
1. 投标方提供的设备可以优于上述参数，可以提高一个级别，但必须严格按上述技术参数序号提供技术偏离表。
2. 各投标人在应标时，如有实施大数据平台项目必须的任何软硬件模块未在以上方案或设备清单中明确提出的，请在投标书中注明并提供报价，如未提出，视为投标人的报价已包含所有必备的项目。此外还须提供管理节点、计算节点（各不同类型的CPU、内存、硬盘、SAS卡）、千兆网络的分项报价。
3. 提供以上所有设备的各种连接线，光纤长度和数量以实际需要为准。
4. 请各投标人结合所投产品，针对本大数据平台方案提出合理化建议。
5. 采购的设备中所需配件若要license授权的，应予无限制级授权。
6. 投标方案中提供本公司实施的相关案例及所投产品的案例。
7. 须提供本公司有关大数据平台维护技术工程师（包括软硬件及网络）的相关证明材料。
8. 投标配置必须与供货包装箱上配置保持一致，不得改配。
[bookmark: _Toc31220]4.2 服务承诺
1. 硬件设备（包括硬盘）提供5年免费人工、部件，7×24小时响应，4小时带备件上门并完成相关软硬件安装服务。
2. 软件系统提供5年免费升级，软件系统故障提供5年免人工，7×24小时响应服务（如有必要需上门服务）。
3. 需确保大数据平台的安全性和私密性，做好与之相关的一系列安全防护措施。
4. 提供质保期后的现场服务报价。
5. 提供原厂针对本项目的授权书。
6. 中标人必须负责所采购设备的运输，并负责进场卸货、安装、调试、检测，合格交付使用，并提供标书要求年限的免费保修。
7. 合同签定后40天内完成本系统的建设，交付使用，每延迟一天从项目总经费中扣款一万。
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